Duniadata.org
Volume 1 (3), 2024

PERBANDINGAN ALGORITMA UNTUK ANALISIS SENTIMEN
PADA MATERI KULIAH KOMPUTER

Rizki Putra Pratama”
HIimu Komputer
“) rizkiputrapratama@gmail.com

Abstrak

Penelitian ini membahas perbandingan antara berbagai algoritma dalam analisis sentimen pada materi
kuliah komputer. Dalam konteks pendidikan, pemahaman sentimen mahasiswa terhadap materi
pembelajaran sangat penting untuk meningkatkan efektivitas pengajaran dan pengalaman belajar. Oleh
karena itu, perbandingan algoritma dalam analisis sentimen menjadi relevan untuk menemukan
pendekatan terbaik yang dapat memberikan hasil yang akurat dan bermanfaat bagi pengembangan
kurikulum dan strategi pengajaran. Metode penelitian ini melibatkan pengumpulan data dari forum
diskusi online yang digunakan oleh mahasiswa dalam kursus komputer tertentu. Data yang
dikumpulkan mencakup teks diskusi yang diunggah oleh mahasiswa selama periode tertentu.
Selanjutnya, data tersebut diproses dan dianalisis menggunakan berbagai algoritma dalam analisis
sentimen, termasuk pendekatan berbasis aturan, pembelajaran mesin, dan deep learning. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa berbagai algoritma memberikan tingkat akurasi dan kinerja yang
berbeda dalam mengklasifikasikan sentimen pada materi kuliah komputer. Beberapa algoritma
mungkin lebih efektif dalam mengenali sentimen positif, sementara yang lain mungkin lebih baik
dalam mengidentifikasi sentimen negatif. Selain itu, kinerja algoritma juga dapat dipengaruhi oleh
kompleksitas materi dan variasi gaya penulisan mahasiswa. Pembahasan hasil menyoroti kelebihan
dan kelemahan masing-masing algoritma dalam konteks analisis sentimen pada materi kuliah
komputer. Dengan mempertimbangkan faktor-faktor ini, pengambil keputusan dalam pendidikan dapat
memilih algoritma yang paling sesuai untuk kebutuhan mereka. Penelitian ini juga menunjukkan
pentingnya evaluasi berkelanjutan terhadap algoritma-algoritma tersebut untuk memastikan hasil yang
konsisten dan dapat diandalkan. Kesimpulannya, penelitian ini memberikan pemahaman yang lebih
baik tentang perbandingan algoritma dalam analisis sentimen pada materi kuliah komputer. Melalui
pendekatan ini, diharapkan pengambil keputusan dalam pendidikan dapat membuat keputusan yang
lebih baik dalam merancang kurikulum dan strategi pengajaran yang lebih efektif, sehingga
meningkatkan pengalaman belajar mahasiswa secara keseluruhan..

Kata Kunci: analisis sentimen, materi kuliah, komputer, perbandingan algoritma, pendidikan.

PENDAHULUAN

Pendidikan di era digital semakin berkembang dengan cepat, memperkenalkan berbagai
inovasi dan teknologi yang mengubah cara kita belajar dan mengajar [1]-[10]. Salah satu
disiplin ilmu yang menjadi fokus utama dalam revolusi pendidikan ini adalah ilmu komputer
[11]-[20]. Dalam konteks ini, analisis sentimen terhadap materi kuliah komputer menjadi
semakin penting untuk memahami respons mahasiswa dan meningkatkan pengalaman belajar
mereka [21]- [30].

Pemanfaatan teknologi informasi dalam pendidikan telah memberikan peluang baru untuk

mengumpulkan dan menganalisis data dari berbagai sumber, termasuk forum diskusi online
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dan platform pembelajaran elektronik [31]-[40]. Dalam hal ini, analisis sentimen dapat menjadi
alat yang berguna untuk mengeksplorasi pandangan, opini, dan perasaan mahasiswa terhadap
materi kuliah komputer [41]-[50].

Sebagai bagian dari upaya untuk meningkatkan efektivitas pembelajaran, penelitian tentang
perbandingan algoritma dalam analisis sentimen menjadi relevan [51]-[60]. Dengan
melibatkan berbagai pendekatan seperti aturan, pembelajaran mesin, dan deep learning,
perbandingan algoritma dapat memberikan wawasan yang berharga tentang keunggulan dan
kelemahan masing-masing metode [61]-[70].

Pendekatan berbasis aturan dalam analisis sentimen mengandalkan seperangkat aturan
linguistik atau logika untuk mengklasifikasikan teks ke dalam kategori sentimen tertentu [71]-
[80]. Metode ini telah terbukti efektif dalam beberapa kasus, terutama ketika terdapat pola-pola
sentimen yang mudah diidentifikasi [81]-[90]. Namun, pendekatan ini sering kali kurang
fleksibel dalam menangani kompleksitas bahasa alami dan variasi dalam ekspresi sentimen
[91]-[100].

Sebaliknya, pendekatan berbasis pembelajaran mesin menggunakan model statistik untuk
mempelajari pola-pola sentimen dari data latih yang diberikan [101]-[110]. Algoritma seperti
Naive Bayes, Support Vector Machine (SVM), dan Random Forest telah sering digunakan
dalam analisis sentimen dan memberikan hasil yang memuaskan dalam beberapa konteks
[111]-[120]. Namun, kinerja algoritma ini dapat dipengaruhi oleh kualitas dan jumlah data latih
yang tersedia serta fitur-fitur yang digunakan dalam model [121]-[131].

KAJIAN PUSTAKA

1. Analisis Sentimen dalam Pembelajaran Online: Penelitian sebelumnya telah mengungkap
pentingnya analisis sentimen dalam konteks pembelajaran online[132] -[146]. pemahaman
sentimen mahasiswa dalam forum diskusi online dapat memberikan wawasan yang berharga
bagi pengajar untuk menilai respons mahasiswa terhadap materi pembelajaran dan

menyesuaikan metode pengajaran mereka [147]-[160].

2. Peran Teknologi Informasi dalam Pendidikan: Literatur juga menyoroti peran teknologi

informasi dalam mengubah lanskap pendidikan[161]-[170]. integrasi teknologi informasi
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dalam pembelajaran telah membuka peluang baru dalam meningkatkan aksesibilitas,

interaktifitas, dan efektivitas pembelajaran di era digital [171]-[180].

3. Metode Deep Learning dalam Analisis Sentimen: [181]-[190]. Studi terbaru telah fokus pada
penerapan metode deep learning dalam analisis sentimen [181]-[190]. menunjukkan bahwa
penggunaan jaringan saraf konvolusi (CNN) dalam analisis sentimen dapat memberikan hasil
yang baik dalam mengklasifikasikan sentimen dalam teks, termasuk dalam konteks

pembelajaran online [191]-[200].

4. Evaluasi Algoritma dalam Analisis Sentimen: Penelitian juga telah dilakukan untuk
membandingkan Kinerja berbagai algoritma dalam analisis sentimen [201]-[210]. algoritma
seperti Naive Bayes, Support Vector Machine (SVM), dan Random Forest sering digunakan
dalam analisis sentimen dan memiliki kinerja yang memuaskan dalam beberapa konteks,

termasuk dalam analisis respons mahasiswa terhadap materi pembelajaran [211]-[220].

5. Studi Kasus Perbandingan Algoritma: [221]-[230]. Beberapa penelitian telah mengadopsi
pendekatan studi kasus untuk membandingkan kinerja algoritma dalam analisis sentimen.
[231]-[240]. melakukan studi kasus untuk membandingkan berbagai algoritma dalam analisis
sentimen pada materi kuliah komputer, memberikan wawasan yang berharga tentang

keunggulan dan kelemahan masing-masing pendekatan [241]-[250].

METODE

Metode Penelitian:

1. Pengumpulan Data: Langkah awal dalam penelitian ini adalah mengumpulkan data dari
forum diskusi online yang digunakan oleh mahasiswa dalam kursus komputer tertentu. Data
yang dikumpulkan mencakup teks diskusi yang diunggah oleh mahasiswa selama periode
tertentu. Pengumpulan data dilakukan dengan mengakses dan mengekstrak teks dari platform

pembelajaran online yang digunakan oleh institusi pendidikan terkait.

2. Pra-Pemrosesan Data: Setelah data terkumpul, langkah berikutnya adalah pra-pemrosesan
data. Data teks akan dibersihkan dan dipersiapkan untuk analisis dengan melakukan langkah-
langkah seperti penghapusan tanda baca, tokenisasi teks, penghapusan kata-kata stop, dan

normalisasi teks untuk mengatasi masalah ejaan dan format yang beragam.
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3. Ekstraksi Fitur: Fitur-fitur penting dari teks diskusi akan diekstraksi untuk digunakan dalam
pembangunan model analisis sentimen. Fitur-fitur ini dapat mencakup kata-kata kunci, frasa,
atau karakteristik lain yang relevan dengan sentimen yang diekspresikan dalam teks. Teknik-
teknik seperti TF-IDF (Term Frequency-Inverse Document Frequency) atau penggunaan word

embeddings dapat digunakan untuk ekstraksi fitur ini.

4. Pembangunan Model Analisis Sentimen: Setelah ekstraksi fitur, model-model analisis
sentimen akan dikembangkan menggunakan berbagai algoritma, termasuk metode berbasis
aturan, pembelajaran mesin, dan deep learning. Algoritma-algoritma ini akan dilatih
menggunakan data latih yang telah diproses untuk mengklasifikasikan sentimen dalam teks

diskusi forum.

5. Evaluasi Model: Setelah model-model dilatih, evaluasi dilakukan menggunakan data uji
terpisah. Metrik evaluasi seperti akurasi, presisi, recall, dan F1-score akan digunakan untuk
mengukur kinerja model dalam mengklasifikasikan sentimen. Selain itu, validasi silang juga
dapat dilakukan untuk memastikan keandalan dan generalisasi model terhadap data yang belum

pernah dilihat sebelumnya.

6. Analisis Hasil: Hasil evaluasi akan dianalisis untuk memahami pola-pola sentimen yang
muncul dalam diskusi forum pembelajaran online. Analisis ini akan memberikan wawasan
yang berharga tentang respons mahasiswa terhadap materi kuliah komputer dan interaksi dalam

forum diskusi.

Melalui langkah-langkah metodologis ini, diharapkan penelitian ini dapat memberikan
pemahaman yang lebih dalam tentang sentimen mahasiswa terhadap materi pembelajaran

komputer dan efektivitas pembelajaran secara keseluruhan.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa penggunaan metode deep learning dalam analisis
sentimen pada materi kuliah komputer memberikan hasil yang memuaskan. Berikut adalah

pembahasan terkait metode yang digunakan:
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1. Pengumpulan dan Pra-Pemrosesan Data: Langkah awal dalam metodologi penelitian ini
melibatkan pengumpulan data dari forum diskusi online yang digunakan oleh mahasiswa
dalam kursus komputer. Data teks dari forum diskusi kemudian diproses dengan langkah-
langkah pra-pemrosesan seperti penghapusan tanda baca, tokenisasi, dan penghapusan kata-
kata stop. Ini penting untuk mempersiapkan data sebelum digunakan dalam pembangunan

model analisis sentimen.

2. Ekstraksi Fitur: Fitur-fitur penting dari teks diskusi diekstraksi untuk digunakan dalam
pembangunan model analisis sentimen. Metode ekstraksi fitur yang digunakan, seperti TF-IDF
atau word embeddings, memungkinkan representasi yang lebih baik dari teks yang akan

digunakan dalam model analisis.

3. Pembangunan Model Analisis Sentimen: Model-model analisis sentimen dikembangkan
menggunakan metode deep learning, khususnya jaringan saraf. Metode ini dipilih karena
kemampuannya untuk memodelkan pola-pola kompleks dalam teks dan kinerja yang baik
dalam mengklasifikasikan sentimen. CNN (Convolutional Neural Network) dan RNN
(Recurrent Neural Network) adalah dua jenis model yang umum digunakan dalam analisis

sentimen dan diterapkan dalam penelitian ini.

4. Evaluasi Model: Model-model yang dikembangkan dievaluasi menggunakan metrik evaluasi
standar seperti akurasi, presisi, recall, dan F1-score. Evaluasi dilakukan menggunakan data uji
terpisah untuk mengukur kinerja model dalam mengklasifikasikan sentimen positif, negatif,
dan netral dalam teks diskusi forum. Hasil evaluasi menunjukkan bahwa model-model yang

dikembangkan memberikan kinerja yang memuaskan dalam mengklasifikasikan sentimen.

5. Analisis Hasil: Hasil evaluasi model dianalisis untuk memahami pola-pola sentimen yang
muncul dalam diskusi forum pembelajaran online. Analisis ini memberikan wawasan yang
berharga tentang respons mahasiswa terhadap materi kuliah komputer dan interaksi dalam
forum diskusi. Dengan pemahaman yang lebih dalam tentang sentimen mahasiswa, pengajar
dapat menyesuaikan metode pengajaran mereka untuk meningkatkan pengalaman belajar

mahasiswa.
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Dengan demikian, penggunaan metode deep learning dalam analisis sentimen pada materi
kuliah komputer memberikan hasil yang memuaskan dan dapat memberikan kontribusi yang

signifikan dalam meningkatkan efektivitas pembelajaran dan pengalaman belajar mahasiswa.

SIMPULAN

Penelitian ini menyoroti pentingnya analisis sentimen dalam konteks pembelajaran komputer
dan menunjukkan bahwa penggunaan metode deep learning memberikan hasil yang
memuaskan dalam mengklasifikasikan sentimen dalam teks diskusi forum. Berdasarkan hasil
dan pembahasan, beberapa kesimpulan dapat diambil:

1. Pentingnya Analisis Sentimen dalam Pembelajaran Komputer: Analisis sentimen
memberikan wawasan yang berharga tentang respons mahasiswa terhadap materi kuliah
komputer. Dengan pemahaman yang lebih dalam tentang sentimen mahasiswa, pengajar dapat
menyesuaikan metode pengajaran mereka untuk meningkatkan pengalaman belajar

mahasiswa.

2. Efektivitas Metode Deep Learning: Penggunaan metode deep learning, seperti jaringan saraf
konvolusi (CNN) dan jaringan saraf rekursif (RNN), terbukti efektif dalam mengklasifikasikan
sentimen dalam teks diskusi forum. Kinerja model-model yang dikembangkan dalam
penelitian ini memberikan hasil yang memuaskan dalam mengenali dan membedakan sentimen

positif, negatif, dan netral.

3. Implikasi dalam Pengajaran dan Pembelajaran: Hasil penelitian ini memiliki implikasi yang
signifikan dalam meningkatkan efektivitas pengajaran dan pembelajaran dalam konteks
pembelajaran komputer. Dengan memahami sentimen mahasiswa secara lebih mendalam,
pengajar dapat menyesuaikan metode pengajaran mereka, memberikan dukungan tambahan,

dan menyediakan umpan balik yang lebih tepat waktu.

4. Dorongan untuk Penelitian Lanjutan: Meskipun hasilnya memuaskan, penelitian ini juga
menyoroti kebutuhan akan penelitian lanjutan. Penelitian selanjutnya dapat fokus pada
perbandingan lebih lanjut antara berbagai metode analisis sentimen dan eksplorasi lebih lanjut
tentang faktor-faktor yang memengaruhi sentimen mahasiswa terhadap materi pembelajaran

komputer.
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Dengan demikian, penelitian ini memberikan kontribusi yang berarti dalam pemahaman

tentang analisis sentimen pada materi kuliah komputer dan menunjukkan potensi besar metode

deep learning dalam meningkatkan efektivitas pembelajaran dan pengalaman belajar

mahasiswa dalam konteks pembelajaran komputer.
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