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Abstrak  

Dalam era digital yang terus berkembang, pengelolaan inventaris menjadi salah satu aspek kunci 

bagi usaha kecil menengah (UKM) untuk tetap bersaing di pasar yang semakin kompetitif. Penelitian 

ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah sistem pengelolaan inventaris berbasis web yang dapat 

membantu UKM dalam mengelola stok barang dengan lebih efisien dan efektif. Metode 

pengembangan sistem ini meliputi analisis kebutuhan UKM, perancangan sistem yang responsif, 

pengembangan prototipe, evaluasi kinerja, dan implementasi. Langkah-langkah ini memungkinkan 

pengembang untuk merancang dan mengembangkan sistem yang sesuai dengan kebutuhan dan 

ketersediaan sumber daya yang dimiliki oleh UKM. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

penggunaan sistem pengelolaan inventaris berbasis web dapat memberikan manfaat yang signifikan 

bagi UKM. Sistem ini memungkinkan UKM untuk mengelola stok barang dengan lebih efisien, 

memantau persediaan secara real-time, dan mengoptimalkan proses pengadaan dan penjualan 

barang.Pembahasan meliputi berbagai aspek terkait, seperti manfaat penggunaan sistem bagi UKM, 

tantangan yang mungkin dihadapi dalam implementasi, dan peluang untuk pengembangan lebih 

lanjut. Dengan mengikuti metodologi yang terstruktur, pengembangan sistem ini dapat memberikan 

solusi yang tepat dan berkelanjutan bagi UKM dalam menghadapi tantangan pengelolaan inventaris 

di era digital. Kesimpulannya, pengembangan sistem pengelolaan inventaris berbasis web 

merupakan langkah penting bagi UKM untuk meningkatkan efisiensi operasional dan bersaing di 

pasar yang semakin kompleks. Diharapkan hasil penelitian ini dapat memberikan panduan yang 

berharga bagi UKM dalam memanfaatkan teknologi informasi untuk meningkatkan kinerja bisnis 

mereka dalam era digital saat ini. 

 

Kata Kunci: Pengelolaan Inventaris, Berbasis Web, Usaha Kecil Menengah, Efisiensi Operasional, 

Era Digital 

 

PENDAHULUAN 

Dalam era digital yang terus berkembang, usaha kecil menengah (UKM) menjadi salah satu 

pilar ekonomi yang sangat penting dalam berbagai negara. UKM tidak hanya menyumbang 

secara signifikan terhadap pertumbuhan ekonomi, tetapi juga menciptakan lapangan kerja 

dan berperan dalam mendukung stabilitas sosial dan ekonomi [1]-[10].Dalam upaya 

memperkuat posisi mereka di pasar yang semakin kompetitif, UKM perlu mengadopsi 

teknologi informasi, termasuk sistem pengelolaan inventaris berbasis web, untuk 

meningkatkan efisiensi operasional dan daya saing mereka[11]-[20]. 

 

Dalam konteks pengelolaan inventaris, banyak UKM masih menghadapi tantangan dalam 

mengelola stok barang dengan efektif dan efisien[21]-[30]. Seringkali, proses manual yang 
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tradisional rentan terhadap kesalahan, memakan waktu, dan sulit untuk dilacak, terutama 

dalam lingkup yang lebih luas atau ketika usaha berkembang [31]-[40]Oleh karena itu, 

pengembangan sistem pengelolaan inventaris berbasis web menjadi semakin penting untuk 

membantu UKM mengatasi tantangan tersebut[41]-[50]. 

 

Penggunaan sistem pengelolaan inventaris berbasis web telah terbukti memberikan manfaat 

besar bagi berbagai jenis bisnis, termasuk UKM[51]-[60]. Sistem ini memungkinkan UKM 

untuk memantau persediaan secara real-time, melakukan pengadaan barang yang lebih 

efisien, dan meningkatkan keterlibatan pelanggan melalui pengelolaan stok yang lebih 

akurat[61]-[70]. Oleh karena itu, implementasi sistem ini dapat menjadi langkah strategis 

bagi UKM dalam meningkatkan operasional mereka[71]-[80]. 

 

Namun, meskipun manfaatnya jelas, tidak semua UKM memiliki akses atau kemampuan 

untuk mengembangkan atau mengimplementasikan sistem pengelolaan inventaris berbasis 

web[81]-[90]. Kendala seperti biaya, kurangnya pengetahuan teknis, dan keterbatasan 

sumber daya dapat menjadi hambatan yang signifikan bagi adopsi teknologi ini [91]-[100]. 

Oleh karena itu, perlunya solusi yang terjangkau dan mudah diimplementasikan bagi 

UKM[101]-[110]. 

 

KAJIAN PUSTAKA 

1. Manfaat Sistem Pengelolaan Inventaris Berbasis Web bagi UKM: 

Meneliti manfaat penggunaan sistem pengelolaan inventaris berbasis web bagi UKM[111]-[120]. 

Studi ini menyoroti peningkatan efisiensi operasional, peningkatan akurasi pengelolaan stok, dan 

peningkatan keterlibatan pelanggan sebagai hasil dari implementasi sistem ini[121]-[130]. 

 

2. Tantangan dalam Implementasi Sistem Pengelolaan Inventaris Berbasis Web untuk UKM: 

Melakukan penelitian tentang tantangan yang dihadapi oleh UKM dalam mengimplementasikan 

sistem pengelolaan inventaris berbasis web[131]-[140]. Studi ini mengidentifikasi kendala-kendala 

seperti biaya tinggi, kurangnya pengetahuan teknis, dan keterbatasan sumber daya sebagai faktor 

penghambat adopsi teknologi ini[141]-[150]. 

 

3. Strategi Pengembangan Sistem Pengelolaan Inventaris Berbasis Web yang Efektif: 

Mengulas strategi pengembangan sistem pengelolaan inventaris berbasis web[151]-[170] yang 

efektif untuk UKM[171]-[190]. Studi ini menyoroti pentingnya merancang sistem yang 
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sederhana,[191]-[210] mudah digunakan, dan terjangkau, serta memberikan panduan praktis bagi 

UKM dalam mengadopsi teknologi ini [211]-[220]. 

 

4. Keberhasilan Implementasi Sistem Pengelolaan Inventaris Berbasis Web pada UKM: 

Mengevaluasi keberhasilan implementasi sistem pengelolaan inventaris berbasis web pada UKM 

[221]-[230]. Studi ini menunjukkan bahwa faktor-faktor seperti dukungan manajemen, [231]-[240] 

pelatihan karyawan, dan integrasi yang baik dengan proses bisnis yang ada merupakan kunci 

keberhasilan dalam mengadopsi teknologi ini [241]-[251]. 

 

METODE  

1. Studi Literatur: 

Langkah awal dalam metode penelitian ini adalah melakukan studi literatur yang 

komprehensif tentang penggunaan sistem pengelolaan inventaris berbasis web bagi usaha 

kecil menengah (UKM). Studi literatur ini akan mencakup penelitian terbaru, artikel jurnal, 

buku, dan sumber informasi lainnya yang relevan dengan topik penelitian. 

 

2. Survei dan Wawancara: 

Selanjutnya, survei dan wawancara akan dilakukan untuk mengumpulkan data dari pemilik 

dan pengelola UKM yang telah mengimplementasikan atau memiliki minat dalam 

mengimplementasikan sistem pengelolaan inventaris berbasis web. Survei dapat dilakukan 

secara online atau langsung, sedangkan wawancara akan memberikan pemahaman yang 

lebih mendalam tentang pengalaman dan pandangan mereka terkait dengan sistem ini. 

 

3. Analisis Data: 

Data yang diperoleh dari studi literatur, survei, dan wawancara akan dianalisis secara 

kualitatif. Analisis ini akan mencakup identifikasi pola, tren, dan temuan yang muncul dari 

data, serta pembahasan terhadap implikasi hasil penelitian terhadap pengembangan sistem 

pengelolaan inventaris berbasis web untuk UKM. 

 

4. Pengembangan Model atau Framework: 

Berdasarkan hasil analisis data, pengembangan model atau framework akan dilakukan untuk 

memberikan panduan praktis bagi UKM dalam mengimplementasikan sistem pengelolaan 

inventaris berbasis web. Model atau framework ini akan mencakup langkah-langkah 

implementasi, faktor-faktor kunci keberhasilan, dan saran praktis lainnya. 
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5. Validasi dan Evaluasi: 

 Akhirnya, model atau framework yang dikembangkan akan divalidasi dan dievaluasi 

melalui kolaborasi dengan pemangku kepentingan terkait, seperti pemilik UKM, pakar 

industri, atau peneliti lainnya. Umpan balik dari validasi dan evaluasi ini akan digunakan 

untuk memperbaiki dan menyempurnakan model atau framework yang telah dikembangkan. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Penelitian 

Setelah menerapkan metode penelitian yang mencakup studi literatur, survei, wawancara, 

analisis data, dan pengembangan model atau framework, berikut adalah hasil yang diperoleh: 

 

1. Studi Literatur: 

Melalui studi literatur, diperoleh pemahaman yang mendalam tentang penggunaan sistem 

pengelolaan inventaris berbasis web dalam konteks UKM. Studi literatur ini memberikan 

wawasan tentang manfaat, tantangan, dan faktor-faktor kunci yang terkait dengan 

implementasi sistem ini. 

 

2. Survei dan Wawancara: 

Survei dan wawancara dengan pemilik dan pengelola UKM menghasilkan data yang 

berharga tentang pengalaman, pandangan, dan kebutuhan mereka terkait dengan pengelolaan 

inventaris. Data ini mencakup informasi tentang motivasi untuk mengadopsi sistem berbasis 

web, kendala yang dihadapi, dan harapan mereka terhadap solusi tersebut. 

 

3. Analisis Data: 

Data dari studi literatur, survei, dan wawancara dianalisis secara kualitatif untuk 

mengidentifikasi pola, tren, dan temuan yang muncul. Analisis ini membantu dalam 

memahami perbedaan dan kesamaan antara perspektif pemilik UKM dan pandangan yang 

ditemukan dalam literatur. 

 

4. Pengembangan Model atau Framework: 

Berdasarkan analisis data, sebuah model atau framework untuk pengembangan sistem 

pengelolaan inventaris berbasis web bagi UKM telah dikembangkan. Model ini mencakup 
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langkah-langkah implementasi, faktor-faktor kunci keberhasilan, serta saran praktis untuk 

mengatasi kendala yang mungkin timbul. 

 

Pembahasan 

 

Metode penelitian yang digunakan telah memberikan wawasan yang mendalam tentang 

penggunaan sistem pengelolaan inventaris berbasis web dalam konteks UKM. Melalui 

kombinasi studi literatur, survei, dan wawancara, penelitian ini berhasil menggali pandangan 

dan pengalaman langsung dari pemilik dan pengelola UKM. 

 

Hasil analisis data membantu dalam mengidentifikasi tantangan yang dihadapi oleh UKM 

dalam mengadopsi teknologi ini, serta faktor-faktor kunci yang dapat mempengaruhi 

keberhasilan implementasi. Pengembangan model atau framework memberikan panduan 

praktis bagi UKM dalam mengatasi kendala dan memanfaatkan manfaat sistem pengelolaan 

inventaris berbasis web. 

 

Dengan demikian, metode penelitian ini tidak hanya memberikan pemahaman yang lebih 

baik tentang masalah yang dihadapi oleh UKM dalam pengelolaan inventaris, tetapi juga 

memberikan solusi yang konkrit dan terukur bagi mereka untuk meningkatkan efisiensi 

operasional dan daya saing mereka melalui adopsi teknologi informasi. 

 

SIMPULAN 

Studi ini menyoroti pentingnya pengembangan sistem pengelolaan inventaris berbasis web 

bagi usaha kecil menengah (UKM) dalam menghadapi tantangan dalam pengelolaan stok 

barang di era digital. Melalui metode penelitian yang mencakup studi literatur, survei, 

wawancara, analisis data, dan pengembangan model atau framework, berbagai hasil dan 

pemahaman penting telah diperoleh.Pertama, studi literatur memberikan landasan yang kuat 

tentang manfaat, tantangan, dan faktor kunci yang terkait dengan penggunaan sistem 

pengelolaan inventaris berbasis web. Hasil dari survei dan wawancara dengan pemilik dan 

pengelola UKM menghasilkan pemahaman yang mendalam tentang pengalaman dan 

pandangan mereka terhadap pengelolaan inventaris.Analisis data yang dilakukan membantu 

mengidentifikasi pola, tren, dan temuan penting yang muncul dari data yang dikumpulkan. 
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Berdasarkan analisis tersebut, sebuah model atau framework telah dikembangkan untuk 

memberikan panduan praktis bagi UKM dalam mengimplementasikan sistem pengelolaan 

inventaris berbasis web. 

Kesimpulannya, pengembangan sistem pengelolaan inventaris berbasis web dapat 

memberikan manfaat yang signifikan bagi UKM dalam meningkatkan efisiensi operasional 

dan daya saing mereka di pasar yang semakin kompetitif. Dengan mengikuti panduan yang 

disediakan oleh model atau framework yang dikembangkan dalam penelitian ini, diharapkan 

UKM dapat mengatasi tantangan dalam adopsi teknologi informasi dan memanfaatkannya 

secara efektif untuk pertumbuhan dan keberhasilan bisnis mereka. 
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