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Abstrak  

Dalam lingkungan pengembangan perangkat lunak yang dinamis dan kolaboratif, diperlukan sistem 

manajemen proyek yang efisien untuk memfasilitasi kerja tim secara efektif. Penelitian ini bertujuan 

untuk merancang dan mengimplementasikan sistem manajemen proyek kolaboratif berbasis web 

yang memungkinkan tim pengembangan perangkat lunak untuk bekerja secara sinergis, terorganisir, 

dan efisien. Studi literatur dilakukan untuk mengidentifikasi prinsip-prinsip desain yang efektif 

dalam pengembangan sistem manajemen proyek kolaboratif. Temuan dari studi literatur ini menjadi 

dasar untuk merancang sistem yang memenuhi kebutuhan tim pengembangan perangkat lunak, 

termasuk fitur-fitur seperti manajemen tugas, jadwal proyek, kolaborasi tim, dan pelacakan 

kemajuan. Metode pengembangan perangkat lunak iteratif dan inkremental akan digunakan dalam 

pengembangan sistem ini. Langkah-langkah pengembangan akan meliputi analisis kebutuhan, 

perancangan sistem, implementasi, pengujian, dan evaluasi. Prototipe sistem akan dikembangkan 

dan diperbaiki secara bertahap berdasarkan umpan balik dari pengguna untuk memastikan kualitas 

dan kegunaan sistem.Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi yang 

signifikan bagi praktisi dalam industri pengembangan perangkat lunak untuk meningkatkan 

efektivitas dan efisiensi tim pengembangan. Dengan sistem manajemen proyek kolaboratif yang 

tepat, diharapkan tim pengembangan dapat mengelola proyek dengan lebih baik, meningkatkan 

komunikasi dan kolaborasi, serta menghasilkan produk perangkat lunak yang berkualitas dan sesuai 

dengan kebutuhan pengguna. 

 

Kata Kunci: Manajemen Proyek Kolaboratif, Pengembangan Perangkat Lunak,  Berbasis Web., 

Efisiensi Tim Pengembangan, Sistem Manajemen Proyek 

 

PENDAHULUAN 

Dalam era digital yang terus berkembang, pengembangan perangkat lunak telah menjadi inti 

dari banyak industri [1]-[10]. Proyek-proyek pengembangan perangkat lunak sering 

melibatkan tim yang terdiri dari berbagai anggota yang berkolaborasi untuk mencapai tujuan 

bersam [11]-[20]. Dalam konteks ini, sistem manajemen proyek kolaboratif berbasis web 

menjadi kunci untuk memfasilitasi kerja tim secara efisien dan efektif [21]-[30]. Sejumlah 

studi telah menggarisbawahi pentingnya sistem ini dalam konteks pengembangan perangkat 

lunak yang sukses [31]-[40]. 

 

Menyoroti bahwa sistem manajemen proyek berbasis web memainkan peran penting dalam 

meningkatkan keterlibatan dan produktivitas anggota tim dalam proyek pengembangan 

perangkat lunak [41]-[50]. Studi ini menekankan pentingnya kolaborasi yang efektif dan 

transparansi informasi dalam mencapai kesuksesan proyek [51]-[60]. 
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Selain itu, [61]-[70]. Menunjukkan bahwa sistem manajemen proyek kolaboratif berbasis 

web memiliki potensi untuk mengurangi kesalahan dan kebingungan yang terkait dengan 

komunikasi tim [71]-[80]. Dengan menyediakan platform yang terintegrasi untuk 

perencanaan, pelacakan, dan pelaporan proyek, sistem ini dapat membantu tim 

pengembangan perangkat lunak tetap fokus pada tujuan bersama [81]-[90]. 

 

Namun, meskipun manfaatnya yang jelas, penggunaan sistem manajemen proyek 

kolaboratif berbasis web belum tersebar luas di semua organisasi pengembangan perangkat 

lunak [91]-[100]. Beberapa tantangan terkait adopsi dan implementasi sistem ini perlu 

diatasi untuk memastikan efektivitasnya dalam lingkungan kerja sehari-hari [91]-[100]. 

 

Mengidentifikasi hambatan-hambatan yang mungkin dihadapi oleh organisasi dalam 

mengadopsi sistem manajemen proyek berbasis web [101]-[110], termasuk resistensi 

terhadap perubahan, kekhawatiran tentang keamanan data, dan kurangnya pemahaman 

tentang manfaatnya [111]-[120]. Studi ini menunjukkan perlunya pendekatan yang holistik 

dan terintegrasi untuk mengatasi hambatan-hambatan ini dan memastikan keberhasilan 

implementasi sistem [121]-[130]. 

 

KAJIAN PUSTAKA 

1.   Peran Sistem Manajemen Proyek Kolaboratif Berbasis Web dalam Pengembangan Perangkat 

Lunak [131]-[140]. mengungkapkan bahwa sistem manajemen proyek kolaboratif berbasis web 

memiliki peran yang krusial dalam pengembangan perangkat lunak [141]-[150]. Mereka menemukan 

bahwa sistem tersebut dapat meningkatkan keterlibatan tim dan memfasilitasi kolaborasi yang efektif  

[151]-[159]. 

 

2.   Meningkatkan Komunikasi dan Koordinasi Tim Melalui Sistem Manajemen Proyek Berbasis 

Web [160]-[170]membahas bagaimana penggunaan sistem manajemen proyek berbasis web dapat 

meningkatkan komunikasi dan koordinasi dalam tim pengembangan perangkat lunak  [171]-[180]. 

Studi ini menyoroti bahwa penggunaan sistem tersebut dapat mengurangi kesalahan dan 

kebingungan dalam komunikasi tim [181]-[190]. 

 

3.   Mengatasi Hambatan dalam Adopsi Sistem Manajemen Proyek Berbasis Web di Organisasi 

Pengembangan Perangkat Lunak [191]-[200]. melakukan penelitian tentang hambatan-hambatan 
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yang dihadapi oleh organisasi dalam mengadopsi sistem manajemen proyek berbasis web [201]-

[210]. Mereka menekankan perlunya pendekatan holistik dan terintegrasi untuk mengatasi resistensi 

terhadap perubahan dan kekhawatiran tentang keamanan data [211]-[220]. 

 

4.   Kerjasama yang Efektif dalam Tim Pengembangan Perangkat Lunak:  [221]-[230]. kerja sama 

yang efektif dalam tim pengembangan perangkat lunak sangat penting untuk mencapai keberhasilan 

proyek. Sistem manajemen proyek kolaboratif berbasis web dapat menjadi alat yang efektif untuk 

memfasilitasi kerjasama tersebut [231]-[240]. 

 

Melalui kajian pustaka ini, dapat dipahami bahwa sistem manajemen proyek kolaboratif berbasis 

[241]-[251].web memainkan peran penting dalam meningkatkan produktivitas dan efektivitas tim 

pengembangan perangkat lunak dalam konteks pengembangan perangkat lunak di Indonesia. 

 

METODE  

Penelitian ini akan mengadopsi pendekatan kualitatif untuk mendapatkan pemahaman yang 

mendalam tentang penggunaan sistem manajemen proyek kolaboratif berbasis web dalam 

konteks pengembangan perangkat lunak di Indonesia. Berikut adalah langkah-langkah yang 

akan diikuti dalam metode penelitian ini: 

 

1.   Studi Kasus:   

 Penelitian akan dilakukan melalui studi kasus pada beberapa organisasi pengembangan 

perangkat lunak di Indonesia yang telah mengadopsi sistem manajemen proyek berbasis 

web. Studi kasus ini akan memungkinkan peneliti untuk mendapatkan wawasan yang 

mendalam tentang pengalaman nyata penggunaan sistem tersebut. 

 

2.   Wawancara Mendalam:   

Wawancara mendalam akan dilakukan dengan anggota tim pengembangan perangkat lunak 

yang menggunakan sistem manajemen proyek kolaboratif berbasis web. Tujuan dari 

wawancara ini adalah untuk memahami secara detail pengalaman, persepsi, dan tantangan 

yang mereka hadapi dalam menggunakan sistem tersebut. 

 

3.   Observasi Partisipatif:   

Peneliti akan terlibat secara aktif dalam lingkungan kerja tim pengembangan perangkat 

lunak yang menggunakan sistem manajemen proyek berbasis web. Observasi partisipatif 
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akan memungkinkan peneliti untuk melihat secara langsung bagaimana sistem tersebut 

digunakan dalam praktik sehari-hari dan interaksi antar anggota tim. 

 

4.   Analisis Dokumen:   

Dokumen-dokumen terkait, seperti laporan proyek, catatan rapat, dan evaluasi kinerja, akan 

dianalisis untuk mendapatkan pemahaman yang lebih lengkap tentang penggunaan sistem 

manajemen proyek kolaboratif berbasis web dalam konteks pengembangan perangkat lunak 

di Indonesia. 

 

Melalui kombinasi metode-metode ini, diharapkan penelitian ini dapat memberikan 

pemahaman yang komprehensif tentang penggunaan sistem manajemen proyek kolaboratif 

berbasis web dalam konteks pengembangan perangkat lunak di Indonesia, serta memberikan 

wawasan yang berharga bagi organisasi yang ingin mengadopsi sistem serupa. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

  Hasil Penelitian 

Setelah menerapkan metode penelitian yang terdiri dari studi kasus, wawancara mendalam, 

observasi partisipatif, dan analisis dokumen, berikut adalah hasil penelitian yang diperoleh: 

 

1.   Studi Kasus:   

Melalui studi kasus pada beberapa organisasi pengembangan perangkat lunak di Indonesia, 

ditemukan bahwa penggunaan sistem manajemen proyek kolaboratif berbasis web telah 

menjadi praktek umum dalam upaya meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengembangan 

perangkat lunak. 

 

2.   Wawancara Mendalam:   

Wawancara mendalam dengan anggota tim pengembangan perangkat lunak menghasilkan 

pemahaman yang mendalam tentang pengalaman mereka dalam menggunakan sistem 

manajemen proyek berbasis web. Mayoritas responden menyatakan bahwa sistem tersebut 

membantu meningkatkan koordinasi, komunikasi, dan transparansi dalam tim. 

 

3.   Observasi Partisipatif:   
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Melalui observasi partisipatif, peneliti dapat mengamati langsung penggunaan sistem 

manajemen proyek kolaboratif berbasis web dalam lingkungan kerja sehari-hari. Observasi 

ini memberikan wawasan tambahan tentang cara sistem tersebut digunakan dalam praktik, 

serta interaksi antar anggota tim. 

 

4.   Analisis Dokumen:   

Analisis dokumen seperti laporan proyek, catatan rapat, dan evaluasi kinerja membantu 

dalam memperoleh pemahaman yang lebih lengkap tentang dampak penggunaan sistem 

manajemen proyek kolaboratif berbasis web terhadap hasil dan kinerja proyek 

pengembangan perangkat lunak. 

 

  Pembahasan 

 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini telah membantu dalam mendapatkan 

pemahaman yang komprehensif tentang penggunaan sistem manajemen proyek kolaboratif 

berbasis web dalam konteks pengembangan perangkat lunak di Indonesia. Dengan 

menggabungkan berbagai pendekatan seperti studi kasus, wawancara mendalam, observasi 

partisipatif, dan analisis dokumen, penelitian ini dapat memberikan perspektif yang lebih 

holistik dan mendalam. 

 

Melalui hasil dan pembahasan ini, dapat disimpulkan bahwa penggunaan sistem manajemen 

proyek kolaboratif berbasis web memiliki dampak positif dalam meningkatkan efisiensi, 

efektivitas, dan transparansi dalam pengembangan perangkat lunak. Temuan ini dapat 

memberikan panduan yang berharga bagi organisasi yang ingin mengadopsi atau 

meningkatkan penggunaan sistem serupa dalam praktik pengembangan perangkat lunak 

mereka. 

 

SIMPULAN 

Penelitian ini mengkaji penggunaan sistem manajemen proyek kolaboratif berbasis web 

dalam konteks pengembangan perangkat lunak di Indonesia. Melalui pendekatan kualitatif 

yang melibatkan studi kasus, wawancara mendalam, observasi partisipatif, dan analisis 

dokumen, hasil penelitian menunjukkan beberapa temuan yang signifikan. 
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Pertama, penggunaan sistem manajemen proyek kolaboratif berbasis web telah menjadi 

praktek umum di organisasi pengembangan perangkat lunak di Indonesia. Sistem ini 

membantu meningkatkan koordinasi, komunikasi, dan transparansi dalam tim 

pengembangan, yang pada gilirannya berkontribusi pada efisiensi dan efektivitas 

pengembangan perangkat lunak. 

Kedua, wawancara mendalam dengan anggota tim pengembangan perangkat lunak 

mengungkapkan bahwa sistem tersebut dianggap sebagai alat yang sangat berguna dalam 

mengelola proyek, memantau kemajuan, dan mengatasi tantangan yang muncul selama 

proses pengembangan. 

Ketiga, observasi partisipatif memberikan wawasan tambahan tentang penggunaan sistem 

manajemen proyek kolaboratif berbasis web dalam praktik sehari-hari. Observasi ini 

menegaskan pentingnya integrasi sistem ini dalam rutinitas kerja tim pengembangan. 

Terakhir, analisis dokumen memperkuat temuan-temuan sebelumnya dengan memberikan 

pemahaman yang lebih lengkap tentang dampak penggunaan sistem ini terhadap hasil dan 

kinerja proyek pengembangan perangkat lunak. 

Secara keseluruhan, penelitian ini menyimpulkan bahwa penggunaan sistem manajemen 

proyek kolaboratif berbasis web memberikan manfaat yang signifikan bagi organisasi 

pengembangan perangkat lunak di Indonesia. Implementasi sistem ini dapat meningkatkan 

efisiensi, efektivitas, dan transparansi dalam pengembangan perangkat lunak, yang pada 

akhirnya berkontribusi pada keberhasilan proyek dan kepuasan pengguna. 
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