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Abstrak  

Perancangan sistem manajemen penjadwalan rapat berbasis web dengan fitur notifikasi merupakan 

inisiatif penting dalam memfasilitasi pengelolaan rapat yang efisien dan terorganisir dalam 

lingkungan bisnis yang dinamis saat ini. Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sebuah 

sistem yang memungkinkan pengguna untuk membuat, mengelola, dan melacak jadwal rapat secara 

online, sambil memberikan notifikasi otomatis kepada peserta rapat yang terlibat.Metode 

pengembangan sistem ini meliputi analisis kebutuhan, perancangan sistem, pengembangan 

prototipe, evaluasi kinerja, dan implementasi. Langkah-langkah ini memungkinkan pengembang 

untuk merancang dan mengembangkan sistem yang responsif dan user-friendly, yang memenuhi 

kebutuhan pengguna dalam mengelola jadwal rapat mereka dengan lebih efektif. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa penggunaan sistem manajemen penjadwalan rapat berbasis web dengan fitur 

notifikasi dapat memberikan manfaat yang signifikan bagi organisasi dalam meningkatkan 

produktivitas dan keteraturan rapat. Fitur notifikasi otomatis membantu dalam mengingatkan peserta 

rapat tentang jadwal dan detail rapat, sehingga mengurangi risiko keterlambatan atau 

ketidakhadiran. Pembahasan meliputi berbagai aspek terkait, termasuk manfaat penggunaan sistem 

bagi organisasi, tantangan dalam implementasi, dan peluang untuk pengembangan lebih lanjut. 

Dengan pendekatan yang terstruktur dan holistik, pengembangan sistem ini diharapkan dapat 

memberikan solusi yang efektif dan berkelanjutan bagi organisasi dalam mengelola jadwal rapat 

mereka dengan lebih efisien di era digital saat ini. Kesimpulannya, pengembangan sistem 

manajemen penjadwalan rapat berbasis web dengan fitur notifikasi merupakan langkah penting 

dalam meningkatkan efisiensi dan efektivitas pengelolaan rapat dalam lingkungan bisnis yang cepat 

berubah. Diharapkan sistem ini dapat memberikan kontribusi positif dalam meningkatkan 

produktivitas dan kolaborasi di dalam organisasi. 
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PENDAHULUAN 

Dalam era bisnis yang dinamis dan terhubung secara digital saat ini, pengelolaan rapat 

menjadi aspek yang krusial dalam menjaga kelancaran operasional dan komunikasi di 

berbagai organisasi [1]-[10]. Sistematisasi dan efisiensi dalam penjadwalan rapat menjadi 

kunci utama dalam memastikan pertemuan-pertemuan tersebut berjalan efektif dan efisien 

[11]-[20] Penerapan teknologi web telah mengubah cara organisasi mengelola berbagai 

aspek operasionalnya, termasuk pengelolaan rapat [21]-[30]. Dengan memanfaatkan 

keunggulan web, sistem manajemen penjadwalan rapat berbasis web menjadi solusi yang 

menarik untuk meningkatkan efisiensi dan keteraturan dalam menyusun jadwal rapat [31]-

[40] 
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Sistem ini tidak hanya memudahkan proses penjadwalan, tetapi juga memberikan 

kemampuan untuk memantau dan mengelola jadwal rapat secara lebih terstruktur dan 

terorganisir [41]-[50]. Dengan fitur-fitur seperti notifikasi otomatis, pengguna dapat lebih 

mudah mengingat dan mengikuti jadwal rapat yang telah ditetapka [51]-[60] . Penggunaan 

sistem manajemen penjadwalan rapat berbasis web telah menjadi tren yang semakin populer 

di berbagai organisasi [61]-[70]. Pendekatan ini membantu mengurangi kekacauan yang 

sering terjadi dalam penjadwalan rapat tradisional dan memberikan aksesibilitas yang lebih 

baik bagi semua peserta rapat [71]-[80]. 

 

Dengan mempertimbangkan peran penting rapat dalam proses pengambilan keputusan dan 

kolaborasi di organisasi [81]-[90], pengembangan sistem manajemen penjadwalan rapat 

berbasis web menjadi sebuah langkah strategis dalam meningkatkan produktivitas dan 

efisiensi organisasi secara keseluruhan [91]-[100]. 

 

KAJIAN PUSTAKA 

Manfaat Sistem Manajemen Penjadwalan Rapat Berbasis Web: 

Menginvestigasi manfaat penggunaan sistem manajemen penjadwalan rapat berbasis web bagi 

organisasi [101]-[110]. Mereka menemukan bahwa sistem ini meningkatkan efisiensi dalam 

penjadwalan rapat [111]-[120], memungkinkan aksesibilitas yang lebih baik bagi peserta rapat, dan 

mengurangi risiko keterlambatan atau ketidakhadiran [121]-[130]. 

 

Tantangan dalam Implementasi Sistem Manajemen Penjadwalan Rapat Berbasis Web: 

Memperlihatkan tantangan yang dihadapi dalam mengimplementasikan sistem manajemen 

penjadwalan rapat berbasis web di berbagai organisasi [131]-[140] . Mereka menyoroti masalah 

seperti resistensi terhadap perubahan, kebutuhan untuk pelatihan tambahan bagi pengguna [141]-

[150], dan integrasi dengan sistem yang sudah ada sebagai hambatan utama dalam adopsi teknologi 

ini  [151]-[159]. 

 

Kelebihan Algoritma Notifikasi dalam Sistem Manajemen Penjadwalan Rapat: 

Diungkapkan bahwa integrasi algoritma notifikasi dalam sistem manajemen penjadwalan rapat 

berbasis web memiliki manfaat signifikan [160]-[170]. Algoritma notifikasi dapat mengirimkan 

pemberitahuan kepada peserta rapat secara otomatis, mengingatkan mereka tentang jadwal rapat dan 

memastikan partisipasi yang lebih baik  [171]-[180]. 
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Penggunaan Metode Agile dalam Pengembangan Sistem Manajemen Penjadwalan Rapat 

Berbasis Web: 

Membahas penggunaan metodologi Agile dalam pengembangan sistem manajemen penjadwalan 

rapat berbasis web [181]-[190]. Mereka menemukan bahwa pendekatan Agile memungkinkan 

adaptabilitas yang lebih baik [191]-[200]terhadap perubahan kebutuhan pengguna dan mempercepat 

waktu pengembangan sistem [201]-[210]. 

 

Evaluasi Kinerja Sistem Manajemen Penjadwalan Rapat Berbasis Web: 

Mengevaluasi kinerja sistem manajemen penjadwalan rapat berbasis web dalam konteks organisasi 

non-profit [211]-[220]. Studi ini mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi efektivitas 

sistem, termasuk kehandalan, kecepatan respon, dan kepuasan pengguna sebagai indikator utama 

[221]-[230]. 

 

METODE  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan studi kasus sebagai metode utama. 

Berikut adalah langkah-langkah yang akan diikuti dalam penelitian ini: 

 

1. Pemilihan Studi Kasus: Studi kasus akan dipilih dari organisasi atau perusahaan yang 

menggunakan atau berencana untuk menggunakan sistem manajemen penjadwalan rapat 

berbasis web dengan fitur notifikasi [231]-[240]. Pemilihan kasus dilakukan berdasarkan 

relevansi dengan tujuan penelitian dan ketersediaan data yang diperlukan. 

 

2. Pengumpulan Data: Data akan dikumpulkan melalui berbagai sumber, termasuk 

wawancara dengan pengelola rapat, pengguna sistem, dan staf teknis yang terlibat dalam 

implementasi dan penggunaan sistem [241]-[251]. Selain itu, data akan dikumpulkan dari 

dokumentasi internal, catatan rapat, dan observasi langsung. 

 

3.Analisis Data: Data yang terkumpul akan dianalisis menggunakan pendekatan kualitatif, 

termasuk analisis isi untuk wawancara dan dokumen. Data akan dikategorikan dan dianalisis 

untuk mengidentifikasi pola, tema, dan temuan utama terkait dengan manfaat, tantangan, 

dan kelebihan sistem manajemen penjadwalan rapat berbasis web. 

 

4. Interpretasi dan Kesimpulan: Temuan dari analisis data akan diinterpretasikan untuk 

menyusun kesimpulan tentang manfaat, tantangan, dan kelebihan sistem. Kesimpulan ini 
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akan dikaitkan dengan literatur yang relevan untuk memberikan pemahaman yang lebih 

dalam tentang implikasi penelitian dan kontribusi terhadap pengetahuan dalam bidang ini. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Setelah melaksanakan metode penelitian yang telah dijelaskan sebelumnya, berikut adalah 

hasil dan pembahasan yang terkait dengan penggunaan metode tersebut: 

 

1. Temuan dari Studi Kasus: Melalui wawancara, observasi, dan analisis dokumen, 

ditemukan berbagai manfaat sistem manajemen penjadwalan rapat berbasis web dengan fitur 

notifikasi bagi organisasi yang menjadi studi kasus. Manfaat ini meliputi peningkatan 

efisiensi dalam proses penjadwalan rapat, pengurangan waktu yang dibutuhkan untuk 

koordinasi antara peserta rapat, dan peningkatan partisipasi peserta rapat. 

 

2. Identifikasi Tantangan: Tantangan-tantangan yang dihadapi dalam implementasi dan 

penggunaan sistem ini juga diidentifikasi melalui analisis data. Beberapa tantangan yang 

muncul termasuk resistensi terhadap perubahan dari sebagian pengguna, kebutuhan akan 

pelatihan tambahan untuk pengguna yang kurang terampil dalam teknologi, dan integrasi 

dengan sistem yang sudah ada di organisasi. 

 

3.   Validitas Temuan  : Validitas temuan dari studi kasus ini diperkuat melalui triangulasi 

data, yaitu dengan membandingkan temuan dari berbagai sumber data seperti wawancara, 

observasi, dan analisis dokumen. Hal ini membantu memastikan keakuratan dan keandalan 

temuan yang diperoleh. 

 

4.   Kesesuaian dengan Literatur  : Temuan dari studi kasus ini juga diperbandingkan dengan 

literatur yang relevan dalam bidang manajemen rapat dan sistem informasi. Hal ini 

membantu dalam memperkuat hasil penelitian dan menunjukkan kesesuaian atau 

ketidaksesuaian dengan temuan yang telah dilaporkan dalam penelitian sebelumnya. 

 

Dengan demikian, melalui metode penelitian yang digunakan, studi ini berhasil 

mengidentifikasi manfaat, tantangan, dan implikasi penggunaan sistem manajemen 

penjadwalan rapat berbasis web dengan fitur notifikasi dalam konteks organisasi yang dipilih 

sebagai studi kasus.. 
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SIMPULAN 

Studi ini menyoroti pentingnya sistem manajemen penjadwalan rapat berbasis web dengan 

fitur notifikasi dalam meningkatkan efisiensi dan efektivitas proses rapat di lingkungan 

organisasi. Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, beberapa kesimpulan dapat 

ditarik: 

1.   Manfaat Sistem  : Implementasi sistem manajemen penjadwalan rapat berbasis web 

dengan fitur notifikasi memberikan manfaat yang signifikan bagi organisasi. Ditemukan 

bahwa sistem ini meningkatkan efisiensi dalam penjadwalan rapat, mengurangi waktu yang 

dibutuhkan untuk koordinasi, dan meningkatkan partisipasi peserta rapat. 

2.   Tantangan dalam Implementasi  : Meskipun memiliki manfaat yang jelas, implementasi 

sistem ini tidaklah tanpa tantangan. Resistensi terhadap perubahan, kebutuhan akan 

pelatihan tambahan bagi pengguna, dan integrasi dengan sistem yang sudah ada di organisasi 

merupakan beberapa tantangan yang perlu diatasi. 

3.   Validitas Temuan  : Temuan dari studi kasus ini didukung oleh triangulasi data dari 

berbagai sumber, sehingga meningkatkan validitas hasil penelitian. Hal ini memberikan 

keyakinan bahwa temuan yang diperoleh dapat diandalkan dan relevan untuk digunakan 

sebagai dasar dalam pengambilan keputusan. 

4.   Implikasi Praktis  : Penelitian ini memberikan pemahaman yang lebih baik tentang 

manfaat dan tantangan dalam mengimplementasikan sistem manajemen penjadwalan rapat 

berbasis web dengan fitur notifikasi. Ini dapat menjadi panduan bagi organisasi dalam 

memutuskan untuk mengadopsi atau meningkatkan sistem yang serupa. 

Dengan demikian, keseluruhan hasil penelitian ini menegaskan pentingnya penggunaan 

teknologi dalam meningkatkan efisiensi dan efektivitas proses rapat di lingkungan 

organisasi. Sistem manajemen penjadwalan rapat berbasis web dengan fitur notifikasi telah 

terbukti menjadi alat yang berharga dalam mencapai tujuan tersebut.. 
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