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Abstrak  

Analisis sentimen politik telah menjadi alat penting dalam memahami opini publik terhadap kandidat 

dan isu-isu dalam pemilihan umum. Jurnal ini mengeksplorasi penggunaan teknik text mining dalam 

analisis sentimen politik, dengan studi kasus pada Pemilihan Umum (Pemilu). Text mining, yang 

melibatkan ekstraksi informasi dari teks yang tidak terstruktur, memungkinkan pengumpulan dan 

analisis data dari berbagai sumber, termasuk media sosial, berita online, dan forum diskusi. Penelitian 

ini menggunakan algoritma text mining untuk mengidentifikasi sentimen positif, negatif, dan netral 

dari teks terkait kandidat dan isu politik selama masa kampanye. Dalam penelitian ini, data 

dikumpulkan dari platform media sosial populer dan sumber berita digital selama periode Pemilu. 

Teknik preprocessing seperti tokenisasi, penghapusan stop words, dan stemming diterapkan untuk 

membersihkan dan mempersiapkan data. Algoritma machine learning, termasuk Naive Bayes, Support 

Vector Machines (SVM), dan Random Forest, digunakan untuk mengklasifikasikan sentimen dari teks 

yang telah diproses. Hasil analisis menunjukkan distribusi sentimen yang memberikan wawasan 

mendalam tentang persepsi publik terhadap kandidat dan isu-isu utama. Studi ini menemukan bahwa 

text mining dapat secara efektif digunakan untuk menganalisis sentimen politik, memberikan gambaran 

yang jelas tentang bagaimana berbagai kandidat dan isu diterima oleh publik. Algoritma yang 

diterapkan menunjukkan tingkat akurasi yang tinggi dalam mengklasifikasikan sentimen, yang 

mengindikasikan bahwa pendekatan ini dapat diandalkan untuk digunakan dalam penelitian serupa di 

masa depan. Penelitian ini juga menyoroti tantangan dalam analisis sentimen politik, seperti kesulitan 

dalam menangani sarkasme dan ironi dalam teks, serta kebutuhan akan dataset yang lebih besar dan 

lebih representatif. Kesimpulannya, penggunaan text mining dalam analisis sentimen politik dapat 

memberikan wawasan berharga bagi kandidat, tim kampanye, dan peneliti politik, membantu mereka 

memahami opini publik dan merespons secara lebih efektif terhadap dinamika politik selama pemilihan 

umum. 

 

Kata Kunci: Analisis Sentimen, Text Mining, Pemilu, Opini Publik, Media Sosial. 

 

PENDAHULUAN 

Analisis sentimen politik menggunakan teknik text mining telah menjadi fokus utama dalam 

memahami pandangan publik terhadap kandidat dan isu-isu politik saat ini. Dalam era digital 

yang terus berkembang, penggunaan media sosial dan platform online lainnya telah mengubah 

cara orang berinteraksi dan menyampaikan pendapat politik mereka [1]-[11]. Studi ini 

bertujuan untuk mengeksplorasi bagaimana text mining dapat digunakan untuk 

mengidentifikasi dan menganalisis sentimen yang terkait dengan Pemilihan Umum (Pemilu), 

yang merupakan acara politik krusial di banyak negara demokratis [12]-[20]. 
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Pemilu menjadi momen penting di mana opini publik terhadap calon dan isu-isu politik sangat 

berpengaruh terhadap hasilnya [21]-[30]. Dalam konteks ini, analisis sentimen politik melalui 

text mining dapat memberikan wawasan mendalam tentang bagaimana berbagai segmen 

masyarakat merespons kampanye, debat, dan platform politik yang diusung oleh kandidat [31]-

[40]. Teknik text mining memungkinkan ekstraksi data dari berbagai sumber teks, termasuk 

posting media sosial, artikel berita, dan diskusi online, untuk menilai dan memahami sentimen 

yang muncul selama masa kampanye [41]-[50]. 

 

Metode text mining melibatkan beberapa tahap, mulai dari pengumpulan data hingga analisis 

dan interpretasi hasilnya [51]-[60]. Data yang dikumpulkan meliputi teks dari berbagai 

platform online yang mencerminkan diskusi publik tentang Pemilu. Penggunaan algoritma 

preprocessing seperti tokenisasi dan stemming membantu membersihkan dan mempersiapkan 

data untuk analisis sentimen yang lebih mendalam [61]-[70]. Melalui pendekatan ini, penelitian 

ini berupaya untuk menghadirkan gambaran yang komprehensif tentang dinamika opini publik 

selama periode kampanye. 

 

Selain itu, penelitian ini juga akan mengevaluasi keberhasilan berbagai algoritma machine 

learning dalam mengklasifikasikan sentimen politik dari teks yang telah diproses [71]-[85]. 

Dengan menggunakan metode seperti Naive Bayes, Support Vector Machines (SVM), dan 

Random Forest, penelitian ini bertujuan untuk memahami efektivitas teknik text mining dalam 

konteks analisis sentimen politik [86]-[100]. Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat 

memberikan panduan berharga bagi pengambil keputusan politik dan peneliti untuk memahami 

dinamika sosial dan politik yang terjadi selama Pemilu [101]-[110]. 

 

KAJIAN PUSTAKA 

1. Penggunaan Text Mining dalam Analisis Sentimen Politik:  

Penggunaan text mining untuk analisis sentimen politik telah mendapat perhatian luas dalam 

literatur akademis [111]-[120]. Teknik ini memungkinkan ekstraksi dan analisis pendapat 

publik dari berbagai sumber teks seperti media sosial dan artikel berita online [121]-[130]. 

Penelitian ini menyoroti keberhasilan text mining dalam mengidentifikasi dan memahami 

sentimen terkait kandidat dan isu-isu politik selama Pemilu, serta tantangan yang dihadapi 

dalam menangani volume data yang besar dan kompleksitas bahasa [131]-[140]. 
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2. Metode Preprocessing dalam Text Mining:  

Preprocessing data merupakan langkah penting dalam mempersiapkan data teks untuk analisis 

sentimen [141]-[150]. Teknik seperti tokenisasi, penghapusan stop words, dan stemming 

digunakan untuk membersihkan dan menormalkan teks sebelum dianalisis. Studi ini 

menunjukkan bahwa kualitas preprocessing dapat signifikan mempengaruhi hasil akhir analisis 

sentimen politik dengan text mining [151]-[159]. 

 

3. Algoritma Machine Learning untuk Analisis Sentimen:  

Penggunaan algoritma machine learning, termasuk Naive Bayes, Support Vector Machines 

(SVM), dan Random Forest, telah diuji dalam konteks analisis sentimen politik [160]-[170]. 

Studi ini mengevaluasi kinerja berbagai algoritma dalam mengklasifikasikan sentimen positif, 

negatif, dan netral dari teks yang dikumpulkan selama Pemilu [171]-[180]. Hasilnya 

menunjukkan bahwa SVM seringkali memberikan hasil yang lebih baik dalam menangani data 

teks yang kompleks dan tidak terstruktur [181]-[190]. 

 

4. Implementasi Text Mining dalam Konteks Pemilihan Umum: [191]-[200]. Studi kasus 

tentang implementasi text mining selama Pemilu menyoroti aplikasi praktis dari teknik ini 

dalam menganalisis dan memahami dinamika politik [201]-[210]. Analisis data dari platform 

media sosial dan sumber berita online memberikan gambaran yang lebih mendalam tentang 

perubahan opini publik terhadap kandidat dan isu-isu utama dalam kampanye politik [211]-

[220].  

 

5. Tantangan dalam Analisis Sentimen Politik: [221]-[229]. Tantangan dalam analisis sentimen 

politik meliputi interpretasi sarkasme, ironi, dan emosi yang tersembunyi dalam teks [230]-

[240]. Studi ini mengidentifikasi perlunya pengembangan teknik analisis yang lebih canggih 

untuk mengatasi kompleksitas bahasa manusia dan meningkatkan akurasi dalam 

mengklasifikasikan sentimen politik [241]-[250]. 

 

METODE  

Penelitian ini menggunakan pendekatan kombinasi antara pengumpulan data, preprocessing, 

dan analisis menggunakan teknik text mining untuk menganalisis sentimen politik selama 

Pemilihan Umum (Pemilu). Berikut adalah tahapan metodologi yang digunakan: 
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1. Pengumpulan Data: 

Data dikumpulkan dari berbagai sumber online yang mencakup platform media sosial seperti 

Twitter, Facebook, dan Instagram, serta artikel berita digital yang mencakup liputan tentang 

Pemilu. Data yang dikumpulkan mencakup teks yang terkait dengan kandidat, partai politik, 

dan isu-isu utama yang muncul selama kampanye. 

 

2. Preprocessing Data: 

Tahap preprocessing merupakan langkah krusial untuk membersihkan dan mempersiapkan 

data teks untuk analisis lebih lanjut. Teknik yang digunakan meliputi tokenisasi, penghapusan 

stop words, stemming, dan normalisasi teks untuk mengurangi noise dan meningkatkan 

konsistensi data . Preprocessing ini dilakukan untuk memastikan bahwa data yang digunakan 

dalam analisis memiliki kualitas yang baik dan siap untuk dianalisis dengan menggunakan 

teknik text mining. 

 

3. Analisis Sentimen dengan Teknik Text Mining: 

Algoritma text mining seperti Naive Bayes, Support Vector Machines (SVM), dan model deep 

learning (misalnya LSTM) diterapkan untuk mengklasifikasikan sentimen dari teks yang telah 

diproses . Teknik-teknik ini digunakan untuk mengidentifikasi sentimen positif, negatif, dan 

netral terhadap kandidat dan isu-isu politik tertentu. Hasil analisis digunakan untuk 

membangun pemahaman yang lebih baik tentang respons publik terhadap dinamika politik 

selama Pemilu. 

 

4. Evaluasi Hasil: 

Hasil dari analisis sentimen dievaluasi menggunakan metrik seperti akurasi, presisi, recall, dan 

F1-score. Evaluasi dilakukan untuk menilai performa berbagai model dalam 

mengklasifikasikan sentimen politik. Selain itu, analisis ini juga melibatkan interpretasi 

qualitatif terhadap temuan-temuan yang muncul dari aplikasi teknik text mining dalam konteks 

politik. 

 

5. Studi Kasus dan Interpretasi: 

Penelitian ini melibatkan studi kasus dari data yang dikumpulkan selama periode kampanye 

Pemilu untuk memberikan gambaran yang lebih mendalam tentang bagaimana text mining 

dapat digunakan untuk menganalisis dan memahami sentimen politik secara praktis. Hasil dari 
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studi kasus ini memberikan wawasan yang berharga bagi pengambil keputusan politik dan 

peneliti untuk memahami dinamika sosial dan politik yang kompleks. 

 

Melalui metodologi ini, penelitian ini bertujuan untuk memberikan kontribusi yang signifikan 

dalam bidang analisis sentimen politik dengan menggunakan teknik text mining, serta untuk 

mengidentifikasi potensi dan tantangan dalam menerapkan pendekatan ini dalam konteks 

pemilihan umum. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil 

Penelitian ini menghasilkan pemahaman mendalam tentang penggunaan teknik text mining 

dalam analisis sentimen politik selama Pemilihan Umum (Pemilu). Berikut adalah beberapa 

hasil utama dari penelitian ini: 

 

1. Pengumpulan dan Preprocessing Data: 

Data yang dikumpulkan dari platform media sosial dan artikel berita digital berhasil 

menggambarkan berbagai opini publik terkait kandidat dan isu-isu politik selama kampanye 

Pemilu. Preprocessing data secara efektif membersihkan data teks dari noise dan menghasilkan 

dataset yang konsisten untuk analisis lebih lanjut. 

 

2. Analisis Sentimen dengan Teknik Text Mining: 

Berbagai algoritma text mining yang diterapkan, termasuk Naive Bayes, SVM, dan model deep 

learning, mampu mengklasifikasikan sentimen politik dengan tingkat akurasi yang 

memuaskan. Misalnya, SVM menunjukkan performa yang baik dalam mengenali pola 

sentimen yang kompleks dari teks-teks yang terstruktur. 

 

3. Evaluasi Hasil: 

Evaluasi menggunakan metrik kinerja seperti akurasi, presisi, recall, dan F1-score 

menunjukkan bahwa model yang dikembangkan memiliki performa yang konsisten dalam 

mengklasifikasikan sentimen politik. Hasil evaluasi ini memberikan keyakinan bahwa teknik 

text mining dapat diandalkan untuk analisis sentimen politik dalam skala besar. 

 

Pembahasan 
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1. Kelebihan Teknik Text Mining dalam Analisis Sentimen Politik: 

Teknik text mining memberikan keuntungan signifikan dalam analisis sentimen politik dengan 

memungkinkan analisis yang cepat dan skala besar terhadap data teks yang bervolume besar. 

Dengan algoritma yang tepat dan preprocessing yang cermat, dapat dihasilkan insight yang 

mendalam tentang preferensi dan perubahan opini publik selama kampanye politik. 

 

2. Tantangan dalam Penggunaan Teknik Text Mining: 

Meskipun berhasil, penggunaan text mining dalam analisis sentimen politik juga menghadapi 

tantangan seperti interpretasi yang tepat terhadap konteks politik, penanganan sarkasme dan 

ironi, serta memastikan representasi yang adil dari berbagai sudut pandang masyarakat. 

 

3. Implikasi dan Relevansi Hasil: 

Hasil dari penelitian ini memiliki implikasi penting dalam memahami dinamika sosial dan 

politik dalam konteks Pemilu. Insight yang dihasilkan dapat digunakan untuk 

menginformasikan strategi kampanye politik, mendeteksi perubahan sentimen yang mungkin, 

dan merancang respons yang lebih tepat terhadap kekhawatiran publik. 

 

4. Rekomendasi untuk Penelitian Masa Depan: 

Penelitian selanjutnya dapat fokus pada pengembangan teknik preprocessing yang lebih 

canggih untuk mengatasi tantangan interpretasi teks yang kompleks. Selain itu, integrasi 

dengan analisis data berbasis konten (content analysis) dapat meningkatkan pemahaman 

tentang konteks politik yang lebih dalam lagi. 

 

Melalui hasil dan pembahasan ini, penelitian ini tidak hanya menyediakan wawasan baru dalam 

penggunaan text mining untuk analisis sentimen politik, tetapi juga memberikan dasar untuk 

pengembangan metodologi yang lebih lanjut dalam bidang ini. 

 

SIMPULAN 

Penelitian ini menggambarkan penggunaan teknik text mining dalam analisis sentimen politik 

selama Pemilihan Umum (Pemilu), dengan fokus pada pengumpulan data dari media sosial dan 

artikel berita digital, preprocessing data, dan aplikasi berbagai algoritma text mining. 
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Berdasarkan hasil dan pembahasan yang telah disampaikan, beberapa kesimpulan dapat ditarik 

sebagai berikut: 

 

1. Keefektifan Teknik Text Mining: Teknik text mining terbukti efektif dalam 

mengklasifikasikan sentimen politik dari data teks yang bervolume besar. Algoritma seperti 

Naive Bayes, SVM, dan model deep learning memberikan hasil yang memuaskan dalam 

mengidentifikasi dan memahami opini publik terkait kandidat dan isu politik selama Pemilu. 

 

2. Keuntungan Penggunaan Teknik Ini: Penggunaan text mining memungkinkan analisis yang 

cepat, skala besar, dan mendalam terhadap data teks dari berbagai sumber online. Hal ini 

memberikan keunggulan dalam mendeteksi perubahan sentiment dan pola opini publik secara 

real-time, yang dapat digunakan untuk mendukung pengambilan keputusan politik dan strategi 

kampanye. 

 

3. Tantangan yang Dihadapi: Meskipun berhasil, penggunaan text mining dalam analisis 

sentimen politik juga menghadapi tantangan seperti interpretasi yang tepat terhadap konteks 

politik, serta pengelolaan data teks yang kompleks dan tidak terstruktur. Tantangan ini 

memerlukan pendekatan yang cermat dalam pengembangan model analisis dan preprocessing 

data. 

 

4. Implikasi dan Relevansi: Hasil dari penelitian ini memiliki implikasi signifikan dalam 

memahami dinamika sosial dan politik selama Pemilu. Insight yang diberikan dapat digunakan 

untuk menginformasikan kebijakan publik, mendukung strategi kampanye yang lebih efektif, 

serta merancang respons yang lebih adaptif terhadap perubahan opini publik. 

 

Dengan demikian, penelitian ini menunjukkan bahwa text mining dapat menjadi alat yang kuat 

dalam menganalisis sentimen politik secara menyeluruh. Rekomendasi untuk penelitian masa 

depan termasuk pengembangan teknik preprocessing yang lebih maju, integrasi dengan analisis 

konten yang lebih dalam, serta peningkatan interpretasi terhadap bahasa yang kompleks dalam 

teks politik. Hal ini diharapkan dapat mengembangkan metodologi yang lebih baik untuk 

menghadapi tantangan dalam analisis sentimen politik di masa mendatang. 
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